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Melitta® Garantie

Zusitzlich zu den gesetzlichen Gewihrleistungsrechten,
die dem Endabnehmer gegeniiber dem Verkiufer unent-
geltlich zustehen, geben wir fiir dieses Gerit, sofern es
bei einem von uns aufgrund seiner Beratungskompetenz
autorisierten Handler erworben wurde, eine
Herstellergarantie zu folgenden Bedingungen:

1. Die Garantiezeit beginnt mit dem Tag des Verkaufs
an den Endabnehmer. Sie betrigt 36 Monate. Das
Kaufdatum ist durch eine Kaufquittung zu belegen.
Das Gerit wurde fiir den Gebrauch im Haushalt
konzipiert und konstruiert und ist nicht fiir eine
gewerbliche Nutzung geeignet. Garantieleistungen
fiihren weder zu einer Verlingerung noch zu einem
Neubeginn der Garantiezeit fiir das Gerit oder ein-
gebaute Ersatzteile.

. Innerhalb der Garantiezeit beseitigen wir alle
Mingel des Gerites, die auf Material- oder
Fabrikationsfehlern beruhen, nach unserer Wahl
durch Reparatur oder Austausch des Gerites.
Ausgewechselte Teile gehen in unser Eigentum Uber.

. Nicht unter die Garantie fallen Mangel, die
durch unsachgemiBen Anschluss, unsachgemiBe
Handhabung oder Reparaturversuche durch nicht
autorisierte Personen entstanden sind. Das Gleiche
gilt bei Nichtbeachtung der Gebrauchs-, Pflege-
und Wartungsanweisung, sowie der Verwendung
von Verbrauchsmaterialien (z.B. Reinigungs- und
Entkalkungsmittel oder Wasserfilter), die nicht den
Originalspezifikationen entsprechen. VerschleiBteile
(z.B. Dichtungen und Ventile) und leicht zerbrechliche
Teile wie Glas sind von der Garantie ausgenommen.

4. Die Abwicklung von Garantieleistungen erfolgt
jeweils tiber die fiir das betreffende Land bestehende
Service-Hotline (siehe Angaben unten).

5. Diese Garantiebestimmungen gelten fiir in der
Bundesrepublik Deutschland, Osterreich und der
Schweiz gekaufte und genutzte Gerite. Werden
Gerite im Ausland gekauft oder dorthin gebracht,
werden Garantieleistungen nur im Rahmen von
fiir dieses Land geltenden Garantiebestimmungen
erbracht.

Etwaige Gewihrleistungsanspriiche werden durch

diese Garantie nicht eingeschrankt.
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Melitta Europa GmbH & Co. KG
RingstraBe 99
32427 Minden

Consumer Service

Deutschland

Melitta Consumer Service
Melittastr. 44

32427 Minden

Tel.: 0571/861900

Mail:
verbraucherservice.me-h@melitta.de
www.melitta.de

Melitta Schweiz GmbH
Untere Brihlstrasse 13
CH-4800 Zofingen

Tel: 062 388 98 48

Email: info@melitta.ch
www.melitta.ch

Melitta Belgié N.V.
Brandstraat 8

9160 Lokeren
Belgié/Belgique

Tel. +32 (0)9 331 52 30
www.melitta.be

Osterreich

Melitta Gesellschaft m.b.H.
Miinchner BundesstraBe 131
5020 Salzburg

Tel. 0662 /43 95 11
www.melitta.at

Terms of guarantee

In addition to the legal guarantee claims, to which the
end user is entitled relative to the seller, for this device,
if it was purchased from a dealer authorized by Melitta®
due to his consulting competence, we grant a manu-
facturer’s guarantee under the following conditions:

1. The guarantee period begins with the day the product
was sold to the end user. The guarantee is 36 months.
The purchase date of the device must be verified by a
purchase receipt.

The device was designed and built for household

use only. It is not dedicated for a commercial use.
Guarantee performances lead neither to an extension
of the guarantee period nor to a new beginning of
the guarantee period for the device or installed spare
parts.

2. Within the guarantee period we will correct all device
defects that are based on material or manufacturing
errors, through repair or replacement of the device at
our discretion. Replace parts become the property of
Melitta®.

3. Defects that occurred due to improper connection,
improper handling, or repair attempts by nonautho-
rized persons are not covered by the guarantee. The
same applies for failure to comply with the use, care,
and maintenance instructions as well for the use of
consumables (e.g. cleaning and decalcifying agents or
waterfilters) that do not correspond to the original
specifications. Wear parts (e.g. seals and valves) and
fragile parts like glass are excluded from the guaran-
tee.

4. Guarantee performances are processed via the Service
Hotlines for the respective country (see information
below).

5. These guarantee conditions apply for devices purcha-
sed and used in UK If devices are purchased in foreign
countries or brought into foreign countries, then
guarantee performances will only be provided as spe-
cified in the guarantee conditions applicable for this
country.

Melitta UK Ltd.
Hortonwood 45

Telford, Shropshire, TF1 7FA
United Kingdom

Tel: +44(0)800 0288002
www.melitta.co.uk
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Garantie Melitta®

Qutre les droits de garantie appartenant a l'utilisateur

final vis-a-vis du vendeur, nous fournissons avec cet appa-

reil une garantie constructeur aux conditions suivantes,
a condition que la machine ait été acquise auprés d’'un
revendeur agréé:

1. La période de garantie prend effet a la date d’achat de la
machine par ['utilisateur final. Elle est de 3 ans. La date
d’achat de la machine doit étre indiquée sur une preu-
ve d’achat. La machine a été congue et fabriquée pour
un usage domestique et non pour un usage industriel.

N

. Pendant la période de garantie, nous nous chargeons
de remédier a tous les défauts de la machine, faisant
suite a un défaut de matériel ou de fabrication, et
procédons, selon notre choix, a la réparation ou au
remplacement de 'appareil. Les piéces remplacées
sont alors la propriété de Melitta®.

. Sont exclus de la garantie les défauts liés a un
branchement non conforme, a une manipulation
nonconforme ou a des tentatives de réparation par
des personnes non autorisées. Il en va de méme en
cas de non-respect des consignes d'utilisation, de

w

maintenance et d’entretien, ainsi qu’en cas d’utilisation

de consomm ables (produits de nettoyage, de
détartrage ou filtre a eau) non conformes aux

spécifications. Les pieces d’'usure (telles que les joints

et vannes par ex.) et les piéces facilement cassables

comme le verre, sont également exclus de la garantie.

4. Les garanties sont appliquées par I'assistance
téléphonique (France: Service Consommateur
N° Azur 0 970 805 105. Belgique et Luxembourg:
+32 (0)9 331 52 30).

. Ces conditions de garantie sont valables pour les

(%]

machines achetées et utilisées en France, Belgique ou
Suisse. Lorsque des machines sont achetées a I'étran-

ger ou importées la-bas, les prestations de garantie
sont uniquement appliquées dans le cadre des condi-
tions de garantie en vigueur dans ce pays.

. Melitta® considére ce produit comme un produit

o

échangeable. Il nexiste donc pas de piéces détachées.

Pour information tous les produits échangebles
défectueux sont détruits dans le cadre légal
de la réglementation nationale DEEE (Déchets
d’Equipements Electriques et Electroniques)

B-
Melitta France SAS E E
Service consommateurs fﬁ

1

02570 Chézy sur Marne E &

Switzerland

Service Consommateurs

(@) 0970 805 105

Appel non surtaxé

CH-4800 Zofingen
www.melitta.fr

Tel: 062 388 98 49
Email: info@melitta.ch
www.melitta.ch

France
Melitta France S.A.S.
9 rue Saint Fiacre

, Melitta Belgié N.V.
02570 Chézy-sur-Marne

Dieptestraat 2 bus 14
9160 Lokeren
Belgié/Belgique

Tel.: +32 (0)9 331 52 30
E-mail: info@melitta.be
www.melitta.be

Melitta Schweiz GmbH
Untere Briihlstrasse 13

Belgium, Luxemburg

Garantievoorwaarden

Voor zover dit apparaat werd gekocht bij een door ons
(op grond van zijn adviescompetentie) geautoriseerde
handelaar verlenen wij naast de wettelijke garantier-
echten voor dit apparaat eveneens een fabrikantengaran-
tie tegen de volgende voorwaarden:

1. De garantieperiode begint op de dag van verkoop aan de
eindafnemer. Deze bedraagt 36 maanden. De aankoop-
datum van het apparaat moet door een aankoopbon
worden aangetoond. Het apparaat werd voor huis-
houdelijk gebruik gefabriceerd en is niet geschikt voor
commercieel gebruik. Door de vervanging van onder-
delen of van hetapparaat wordt de garantieperiode
niet verlengd.

2. Tijdens de garantieperiode verhelpen wij alle gebre-
ken aan het apparaat die resulteren uit materiaal- of
fabricagefouten, naar onze keuze door reparatie of
vervanging van het apparaat. Vervangen onderdelen en
apparaten worden eigendom van Melitta.

3. Niet onder de garantie vallen gebreken die door onva-
kkundige aansluiting, onvakkundige bediening of
reparatiepogingen door niet geautoriseerde personen
zijn ontstaan. Hetzelfde geldt bij niet-inachtneming van
de gebruiks- en onderhoudsaanwijzingen evenals bij
het gebruik van verbruiksmateriaal (bijv. reinigings- en
ontkalkingsmiddelen) dat niet voldoet aan de originele
specificaties. Slijtage-onderdelen (bijv. afdichtringen
en ventielen) en licht breekbare onderdelen zoals glas
vallen niet onder garantie.

4. De afwikkeling van garantieprestaties vindt steeds via
de voor het betreffende land verantwoordelijke ser-
vice lijn plaats (zie hieronder).

5. Deze garantievoorwaarden gelden voor apparaten die
in Belgié en Nederland werden gekocht en gebruikt.

Melitta Nederland B.V.

Edisonweg 25 E E
4207 HE GORINCHEM

Nederland E

Tel. +31 (0)183-642 642

E-mail: inffo@melitta.nl

www.melitta.nl

Melitta Belgié N.V.
Dieptestraat 2 bus 14
9160 Lokeren
Belgié/Belgique

Tel.: +32 (0)9 331 52 30
E-mail: inffo@melitta.be
www.melitta.be



Garanzia Melitta®

Oltre ai diritti legali di garanzia spettanti allacquirente
finale da parte del venditore, per questo apparecchio, se
acquistato presso uno rivenditore da noi autorizzato per
la sua competenza e capacita di consulenza, concediamo
la nostra garanzia di produttori alle seguenti condizioni:

1. Il periodo di garanzia comincia dal giorno della vendita
allacquirente finale e ammonta a 36 mesi. La data di
acquisto deve essere comprovata dalla ricevuta di
acquisto. L'apparecchio & stato concepito e progettato
per l'uso in ambiente domestico e non & adatto per un
utilizzo di tipo commerciale.

Le prestazioni in garanzia non prolungano né riattiva-
no dall’inizio il periodo di garanzia per I'apparecchio o
per i componenti incorporati.

2. Nel periodo di garanzia verranno eliminati tutti i guasti
dell’apparecchio conseguenti a difetti di materiale o
fabbricazione, riparando il prodotto o sostituendo I'in-
tero apparecchio a nostro discernimento. Tutti i pezzi
sostituiti rimangono in nostro possesso.

3. La garanzia non copre i danni derivanti da allaccia-
mento errato, uso improprio o tentativi di riparazione
da parte di persone non autorizzate. Lo stesso dicasi
per il mancato rispetto delle istruzioni d’'uso, manu-
tenzione e riparazione e per l'impiego di materiali di
consumo (ad es. detergenti e anticalcare o filtri per
I'acqua) non conformi alle specifiche originali. Le parti
di rapida usura (ad es. guarnizioni e valvole) e le parti
fragili come il vetro sono escluse dalla garanzia.

4. Per le prestazioni in garanzia ci si dovra rivolgere al
centro assistenza clienti del proprio paese
(vedi indicazioni in basso).

5. Queste condizioni di garanzia sono valide per gli
apparecchi acquistati e utilizzati nella Repubblica
Federale di Germania, in Austria e in Svizzera. Nel
caso in cui gli apparecchi vengano acquistati o spediti
all’estero, le condizioni di garanzia sono valide solo
nell'ambito delle condizioni in vigore nel paese in
questione.

Melitta Europa GmbH & Co. KG
RingstraBe 99
32423 Minden

Servizio centrale
di assistenza clienti

Germania

After Sales Service / Servizio centrale di assistenza clienti
Melittastr. 44

32427 Minden

Tel.: 0571/861900

E-mail: aftersales@mbh.melitta.de

Svizzera

Melitta Schweiz GmbH
Untere Briihlstrasse 13
CH-4800 Zofingen

Tel: 062 388 98 49
Email: info@melitta.ch
www.melitta.ch

Austria

Melitta Gesellschaft m.b.H.
Miinchner BundesstraBe 131
5020 Salzburg

Tel. 0662 / 43 95 11

Garantia Melitta®

1. El periodo de garantia comienza el dia de la venta al
usuario final. Su validez es de 3 afios. La fecha de com-
pra debe poder probarse con un recibo de compra. El
electrodoméstico ha sido disefiado y construido para
uso doméstico y no es apropiado para uso comercial.
Los servicios en garantia no amplian ni reinician el
periodo de garantia del electrodoméstico o cualquier
pieza de recambio instalada.

2. Dentro del periodo de garantia, remediamos todos
los defectos del aparato que se basan en defectos
de material o fabricacion, reparando o sustituyendo
el dispositivo. Las piezas cambiadas pasaran a ser de
nuestra propiedad.

3. La garantia no cubre los defectos causados por una
conexioén inadecuada, un manejo inadecuado o inten-
tos de reparacién por personal no autorizado. Lo
mismo se aplica al incumplimiento de las instrucciones
de uso, cuidado y mantenimiento, asi como al uso de
materiales (p. e]. productos de limpieza y descalcifica-
cion o filtros de agua) que no cumplan las especificaci-
ones originales.

Las piezas de desgaste (p. e]. sellos y vélvulas) y las partes

fragiles como el cristal quedan excluidas de la garantia.

4. Los servicios de garantia se procesan mediante las
lineas de atencién correspondientes para cada pais
(véanse los detalles abajo).

5. Estas condiciones de garantia se aplican a electro-
domésticos comprados y usados en Espaiia. Si los dis-
positivos se han comprado en el exterior o se trans-
portan alli, los servicios de garantia solo se ofrecen
dentro del alcance de las condiciones de garantia
aplicables a ese pais.

Es de aplicacién el Real Decreto Legislativo 1/2007, en su

version vigente en cada momento.

Recomendamos consultar las condiciones contractuales

y las garantias de producto completas, que se pueden

encontrar en www.melitta.es

Cofresco Ibérica S.A.U E -
UEdificio Europa Ill - C/ San Rafael, 1, Bajo B1
28108 Alcobendas (Madrid)

Tel. +34 914 90 16 10

www.melitta.es




Melitta® garanti

Ud over de lovbestemte garantirettigheder, som for-
handleren forpligtes til over for slutbrugeren, udsteder
vi en producentgaranti for dette apparat under falgende
betingelser, hvis apparatet er kebt hos en forhandler,
som vi har autoriseret pa grundlag af deres evne til at yde
ekspertradgivning:

. Garantiperioden begynder den dag, apparatet szlges

til forbrugeren. Den galder i 36 maneder. Kgbsdatoen

skal dokumenteres med en kvittering. Apparatet er
designet og konstrueret til husholdningsbrug og egner
sig ikke til erhvervsmassig brug. Garantiydelserne
udvider eller genstarter ikke garantiperioden for
apparatet eller eventuelle monterede reservedele.

Inden for garantiperioden vil vi afhjlpe alle defekter

pa enheden, der efter vores skon skyldes materiale- eller

produktionsdefekter, ved at reparere eller udskifte
enheden. Udskiftede dele overgar til vores ejendom.

. Garantien dakker ikke defekter forarsaget af ukorrekt
tilslutning, ukorrekt handtering eller reparationsforseg,
som uautoriserede personer har udfert. Det samme
gaelder for manglende overholdelse af instrukser
vedrgrende anvendelse, vedligeholdelse og pleje
samt brugen af materialer (f.eks. rengerings- og
afkalkningsmidler eller vandfiltre), der ikke lever op
til de originale specifikationer. Dele, der udsattes for
slitage (f.eks. tetninger og ventiler) og skrabelige dele
sasom glas er udelukket fra garantien.

4. Garantiydelser behandles via den relevante
lande-service-hotline (se oplysninger forneden).

. Disse garantibetingelser gelder for apparater kabt og
anvendt i Tyskland, @strig og Schweiz. Hvis enheden er
kabt eller anvendes i andre lande, vil der kun blive
ydet garantiservices inden for rammerne af de
garantibestemmelser, der gelder i det pagzldende land.
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Melitta Nordic A/S
Box 222 27

250 24 Helsingborg
Tel.: +45 46-35 30 00
www.melitta.dk
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Garantivillkor

| de fall da garantin skall goras ansprak pa, skall man ta

kontakt med butiken fér hantering av drendet. De har

kompetensen att l&sa eventuella problem med Melitta®
produkter. Melitta® beviljar anspraken med féljande
villkor:

1. Garantitiden borjar den dag produkten séldes till
slutforbrukaren. Garantin giller 36 manader.
Forsiljningsdatum av apparaten maste kunna verifieras
med kvitto. Apparaten ar designad och tillverkad
endast for anvandande i hushall. Ar inte avsedd for
kommersiellt bruk. Garantiutféranden leder varken
till en utékning av garantiperioden eller ny pabérjan
av grantiperioden for apparaten eller installerade
reservdelar.

2. Under garantiperioden kommer vi att atgarda samtliga
apparatdefekter som beror pa material- eller
tillverkningsfel, genom reparation eller utbyte av
apparaten. De utbytta delarna kommer i Melittas dgo.

. Skador uppkomna p g a felaktig anknytning, felaktig
behandling, eller reparationsférsok av icke-auktorise-
rade personer ticks inte av garantin. Det samma giller
miss lyckande att folja bruks- och underhallsinstrukti-
oner vad giller anvandningen av konsumtionsvaror (t
ex rengoring och avkalkningsmedel eller vattenfilter)
som inteGverensstammer med originalspecifikationer-
na. Forslitningsdelar (t ex packningar och ventiler) och
omtaliga delar som glas ingar inte i garantin.

4. Garantiutféranden handhas via Service Hotlines for

respektive land (se information nedan).

5. Dessa garantivillkor giller apparater salda och anvin-
da i Sverige. Om apparater dr salda utomlands eller
medtagna till utlandet, kommer garantidtaganden
endast att tillhandahallas enligt garantivillkor for detta
land.
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Melitta Nordic AB
Box 222 27

250 24 Helsingborg
www.melitta.se




Garantivilkar

| tillegg til de lovmessige garantirettighetene som forbru-
keren har i forhold til selgeren, gir vi for dette apparatet
en produsentgaranti, dersom det er kjopt hos en for-
handler som pga. sin radgivningskompetanse er autorisert
av oss, til falgende betingelser:

-

N

w

v

Melitta Nordic AB

. Garantitiden lgper fra den dagen apparatet selges til

brukeren. Garantitid 36 mnd. Garantien gjelder kun
dersom kjepsdato er bekreftet av forhandlers stempel og
signatur pa garantikortet, eller ved forevisning av gyldig
kjopskvittering/-bevis. Apparatet er kun til hushold-
ningsbruk. Apparatets garantitid blir ikke utvidet ved at
man fremsetter krav under garantien.

. Under garantitiden vil vi utbedre alle defekter i

apparatet som skyldes beviselige feil fra var side nar
det gjelder materiell og/eller utfgrelse, enten ved a
reparere eller skifte ut deler, eller bytte av apparatet.

. Skader som ikke horer inn under prosusentens ansvar-

somride dekkes ikke av garantien. Dette gjelder srlig
krav som oppstar som folge av feilaktig bruk (f.eks.
bruk av feil spenning/stromstyrke) eller vedlikehold,
samt fra normal slitasje, knust glass eller feil som kun
har en ubetydelig innvirkning pa verdien eller bruken
av apparatet.

. Garantien er kun gyldig i det landet apparatet ble

kjopt.

. Disse garantivilkar gjelder apparater som er solgt og

brukt i NORGE. Hvis trakteren er solgt eller tatt med
til utlandet, gjelder garantivilkdr for disse landene.
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Box 222 27 parh

250 24 Helsingborg
www.melitta.se
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Melitta® takuu

Lisdna lakisdateiseen takuuseen, jonka loppukayttija on

oikeutettu saamaan myyjalta, myénnimme tille

laitteelle valmistajan takuun seuraavin ehdoin, sikili kuin

se on ostettu meidan jilleenmyyjiltd, jonka me olemme

valtuuttaneet silld ehdolla, ettd tama pystyy tarjoamaan
asiantuntijapalveluja:

1. Takuuaika alkaa siitd pdivastd, kun tuote on myyty lop-
pukdyttdjille. Se on voimassa 36 kuukautta. Ostopiiva
tdytyy todistaa ostokuitilla. Laite on muo-toiltu ja
suunniteltu kotitalouskayttoon eiki se sovi ammat-
timaiseen kdyttéon. Takuun piiriin kuuluva palvelu ei
pidenni tai aloita uudelleen laitteen tai asen-nettujen
osien takuuaikaa.

2. Takuuajan sisélla vastaamme laiteviosta, jotka aiheutuvat
materiaali- tai valmistusvioista, harkinnamme mukaan
joko korjaamalla tai vaihtamalla laitteen. Vaihdetut osat
siirtyvat meidan omistukseemme.

3. Takuu ei kata vahinkoja, jotka aiheutuvat epéasiallisesta
litannastd, kasittelystd tai valtuuttamattomien hen-
kildiden korjausyrityksistd. Sama koskee kayttoohjeiden,
hoidon ja kunnossapidon laiminlyontid seka kaytto-
materiaaleja (esim. puhdistus- ja kalkinpoistoaineita
tai vedensuodattimia), jotka eivit ole alkuperiisten
madrdysten mukaisia. Kuluvat osat (esim. tiivisteet ja
venttiilit) seka sarkyvat osat, kuten lasi, eivat kuulu
takuun piiriin.

4. Takuupalvelut kisitellddn kyseisen maan huoltopalvelussa
(katso tiedot alta).

Melitta Nordic AB [=]
asiakaspalvelu@melitta.se fr
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Gwarancja Melitta®

Oproécz ustawowej rekojmi przystugujacej klientowi

koricowemu w odniesieniu do sprzedawcy, udzielamy na

niniejszy produkt, o ile zostat nabyty u autoryzowanego
przedstawiciela, gwarancji producenta pod nastgpujacymi
warunkami:

1. Okres gwarancyjny rozpoczyna sie z dniem sprzedazy
produktu klientowi koncowemu. Okres ten wynosi
36 miesiace. Date zakupu nalezy udowodni¢ przekta-
dajac paragon. Urzadzenie jest przeznaczne do uzytku
domowego i nie nadaje sig do uzytku komercyjnego.
Swiadczenia gwarancyjne nie powoduja przedtuzenia
ani ponownego rozpoczecia okresu gwarancyjnego dla
urzadzenia ani wbudowanych czesci zamiennych.

2. W okresie gwarancyjnym zobowiazujemy si¢ do usu-
nigcia wszelkich usterek urzadzenia spowodowanych
wadami materiatu lub procesu produkcji, poprzez
naprawe lub wymiane urzadzenia, zaleznie od naszej
decyzji. Wymienione czesci staja sig nasza wtasnoscia.

3. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych
nieprawidtowym podtaczeniem, niefachowa obstuga
lub prébami naprawy przez osoby nieupowaznione.
To samo dotyczy nieprzestrzegania instrukcji obstugi,
pielegnacji i konserwacji, jak rowniez uzycia materi-
atéw eksploatacyjnych (np. srodkéw czystosci, odka-
mieniaczy lub filtrow wody) nieodpowiadajacych ory-
ginalnym wymaganiom. Gwarancja nie obejmuje czesci
zuzywalnych (np. uszczelek i zaworéw) oraz kruchych
czesci, np. ze szkfa.

4. Roszczenia gwarancyjne nalezy zgtasza¢ autoryzo-
wanym serwisom marki Melitta®, ktorych petna lista
dostepna jest na stronie www.melitta.pl.

5. Warunki gwarancji dotycza urzadzen nabytych i
uzytkowanych w Polsce. W przypadku nabycia urzad-
zenh za granica lub przewiezienia ich za granice, roszc-
zenia gwarancyjne beda rozpatrywane tylko zgodnie z
warunkami gwarancji obowiazujacymi dla tego kraju.

Melitta Poland Sp. z o.o.

www.melitta.pl E E






